Kako uspostaviti "
djelotvoran dljalOg
izmedu EU-a i organizacija
civilnog drustva

W

-. 1 Vlada Republike Hrvatske
e Ured za udruge

cialpletiorm I




uvod. Prema prvoj Studiji europske kvalitete Zivota koju je proveo Eurofound', ukupno 95% Europljana sudjeluje ili u volonterskim
ili u neformalnim organizacijama ili oboje?. U doba kada se sve viSe gradana iskljuCuje iz formalnih politickih procesa i osjeca se uda-
lienima od europske politike (od 63-postotnog odaziva na izbore 1979. godine, Europski parlament izabran je sa samo 43% glasova u
2009.), te organizacije civilnog drustva (OCD) nedvojbeno omoguéuju da ljudi aktivno oblikuju svoje drustvo.

Europska unija prepoznala je vrijednost OCD-a u svojem obnovljenom Lisabonskom ugovoru u ¢lanku 11.3, koji sudionicku
demokraciju smatra osnovnim demokratskim nacelom Europske unije i predlaZe nacine organizacije dijaloga s “udrugama i civilnim
drustvom”. Dok je svrha sudionicke demokracije poticati pojedince na sudjelovanje u javnim raspravama u svim aspektima vezanim
uz njihove Zivote, civilni je dijalog konkretan alat za jacanje odnosa izmedu donositelja javnih odluka i OCD-a* koji je komplementaran
»socijalnom dijalogu®.

U socijalnoj sferi, OCD-i su formirani radi borbe za socijalnu pravdu, bilo pruZanjem usluga za ljude kojima je to potrebno (npr.
skloniSta za beskucnike ili zalihe hrane) ili organizacijom i usmjeravanjem glasova onih koje se Cesto zaboravlja. Drustvo je
raznoliko i neki se ljudi uistinu Cuju manje nego ostali, medu njima (ali ne iskljucivo) Zene, invalidi, homoseksualci, migranti, djeca,
mladi i stariji ljudi te siromasni. Te skupine obi¢no imaju manje pristupa donositeljima odluka nego lobiji s obilnim sredstvima.

7 preporuka za europske donositelje odluka

Dogovoriti se o Meduinstitucionalnom sporazumu za civilni dijalog na razini EU-a.
Usvoijiti prakticne smjernice za civilni dijalog.
Donijeti Europski statut za europske organizacije civilnog drustva.

Odrediti minimalne standarde Komisije za sve sektore o financiranju organizacija civilnog drustva.
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Utvrditi jasne nadleZnosti i vodstvo za civilno drustvo te civilni dijalog unutar svake Opce uprave i u Kolegiju

povjerenika.

@

Reformirati Europski gospodarski i socijalni odbor.

Kreirati javnu i jednostavnu bazu podataka europskih organizacija civilnog drustva.



0CD-i trenutacno ne sudjeluju u strukturiranom dijalogu kao $to to Cine sindikati i organizacije poslodavaca (“socijalni dijalog™). Ipak,
europske odluke izravno ¢e utjecati na te skupine. Kako bi dobile ve¢u pozornost na razini EU-a, neformalne udruge organizirale su
se u nacionalne koalicije ili platforme, koje se ujedinjuju na europskoj razini u transnacionalnim mreZama poput Socijalne platforme.

Koje su infrastrukture danas potrebne kako bi taj dijalog postao djelotvoran? Kako ljudi mogu putem udruga posti¢i da se
njihov glas €uje?

U proslom desetljecu bilo je u vezi s tim pitanjima tek nekoliko inicijativa Komisije®. U 2009. godini medutim ¢lanovi Europskog
parlamenta jasno su rekli da bi Komisija trebala izradivati nacrte inicijativa, onda kada su nadmoc¢nom veéinom usvojili izvjesce “Gra-
bowska report” o civilnom dijalogu.

U 2007. Socijalna platforma - najveca koalicija socijalnih OCD-a na razini EU-a — prosla je kroz dvogodisnji proces izrade konkretnih

preporuka kako bi se ¢lanak 11. Lisabonskog ugovora mogao najbolje provesti. Kao dio tog procesa, u prosincu 2009. organizirala
je konferenciju sa 140 socijalnih aktivista iz 24 europske zemlje kako bi dalje elaborirali i razmatrali preporuke donositeljima odluka
EU-a i sebi samima.

Stoga je ovaj rad podijeljen u dva dijela: preporuke donositeljima odluka za provedbu djelotvornog dijaloga s mreZzama civilnog drustva
i preporuke organizacijama civilnog drustva kako bi bile transparentni i pouzdani partneri.

7 preporuka za paneuropske mreZe organizacija civilnog drustva aktivnih u
socijalnom sektoru

1. Predano djelovati za transparentnost i dobro upravljanje.

2. Promicati razlicitost, ukljucivost i ravnopravnost spolova u strukturi organizacija i u njihovim aktivnostima
vezanim uz politike.

Odrediti kriterije reprezentativnosti dionika civilnog drustva u socijalnom sektoru.

OsnaZiti suradnju na nacionalnoj razini vezano uz donosenje europskih politika.

PodrZavati nacionalne organizacije civilnog drustva u njihovu savjetodavnom radu.

Obvezati se na eticke strategije za prikupljanje sredstava.

N o g ks W

Obvezati se na drustvenu i ekolosku odgovornost.
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Preporuka 1:

®

Dogovoriti se o Meduinstitucionalnom sporazumu za
civilni dijalog na razini EU-a

s

dijalog i prepoznaje ga kao razli¢itog od socijalnog
dijalogai lobiranja’. On takoder usmjerava odgovornost
za civilni dijalog na sve institucije EU-a (ne samo na
Europsku komisiju).

Europski parlament pozvao je na Meduinstitucionalni
ugovor koji bi osigurao sustavan, koordiniran i
koherentan dijalog izmedu institucija EU-a i OCD-a®.

Lisabonski ugovor daje zakonsku osnovu za civilni 1.

Konzultirati se s OCD-ima i sastaviti Sporazum.

Jasno utvrditi razlike i podudarnosti izmedu civilnog i
socijalnog dijaloga.

Temeljiti Meduinstitucionalni sporazum na Povelji EU-a
o temeljnim pravima i vrijednostima EU-a navedenim u
Lisabonskom ugovoru.

Utvrditi procedure i mehanizme koje treba raspraviti i
pokrenuti s OCD-ima za sve institucije EU-a ukljucujuci
odgovarajuce osoblje i proracun.

Donijeti odredbe koje bi nacela’ djelotvornog civilnog
dijaloga na razini EU-a provela u djelo (posebice
obvezna transparentnost, odgovornost i pruZanje
povratne informacije). To znaci razmatrati kako mogu
sudjelovati svi OCD-i, a ne samo europske mreZe.

Osigurati da sva ogranicenja otvorenosti i dijaloga budu
razmjerna i opravdana.

U Meduinstitucionalni sporazum ukljuciti smjernice
o tome kako organizirati dijalog koji ne bi bio previse
formalan i ogranicavajuci.
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Preporuka 2:

®

OCD-i Cesto imaju clanove koji su smjesteni u brojnim
zemljama ¢lanicama. Kako bi pripremile suvisle ulazne
informacije koje se temelje na izvornom iskustvu, tim
organizacijama mora se dati dovoljno vremena da se
savjetuju sa svojim clanstvom i interno strukturiraju
svoja razmisljanja.

Ako OCD-i ne znaju kako i kada dati ulazne informacije
vezano uz dani proces, ili ne znaju kako ¢e se njihovi
pogledi prihvatiti, nerado ¢e uéi u interakciju s
europskim donositeljima odluka, a to dugorocno
umanjuje djelotvornost procesa civilnog dijaloga.

E Za sve donositelje odluka:

1.

Utvrditi civilni dijalog kao trajan, redovan proces koji se
razvija, koji ima jasne ciljeve i odgovarajuce dionike za
razgovor.

Utvrditi ciljane skupine u drustvu koje ¢e biti najvise
pogodene svakom od politika. Proaktivno traZiti njihov
angazman.

Utvrditi vremenski slijed i okvir za dijalog te definirati
moguce ishode.

Revidirati minimalne standarde za savjetovanje kako bi
vrijeme konzultacija i dijalog produljili na 16 tjedana.
Postovati  slobodu  udruZivanja i  slobodu
organizacija da prihvate ili odbiju sudjelovati.

Specifiéno za Europsku komisiju:

1.

Prije nego Komisija odlu¢i o aktu Zajednice (npr.
programu EU-a, preporuci politike ili direktivi)
organizirati strukturirani dijalog s OCD-ima kojih
se izravno tiCu odredeni problemi, unutar zadanog
vremenskog okvira (npr. tri do Sest mjeseci) tako da
mogu dati preporuku Komisiji.

Osigurati da se ovaj dijalog ukljuci u Godisnji radni
program Komisije s odgovaraju¢im proraéunom i
osobljem.

Usvoijiti prakti¢ne smjernice za civilni dijalog

Specifiéno za Europski parlament:
1.

]

Pobrinuti se da relevantni OCD-i budu unaprijed
obavijesteni kad god odbor Europskog parlamenta
izradi nacrt izvjeStaja o odredenom pitanju, tako da
dionici civilnog drustva mogu predati svoja stajaliSta
na vrijeme kako bi se uzela u obzir u nacrtu. Q
U pravilima postupanja Europskog parlamenta, za
svaki odbor ukljuéiti mehanizme  strukturiranja
dijaloga s civilnim drustvom.

Utvrditi  jasna pravila o transparentnosti i
reprezentativnosti izaslanika civilnog drustva na javnim
saslusanjima koja organiziraju odbori Europskog
parlamenta.

Specifi¢no za Vijeée EU-a:

1.

2.

3.

U Tajnistvu Vijeca imenovati stalnog predstavnika
zaduZenog za odnose s civilnim drustvom.

Razviti — u suradnji s europskim mreZama - strategiju
za interakciju OCD-a s Vije¢em.

Razviti — u suradnji s europskim mreZzama - sredstva
za poboljSanje pristupa informacijama o aktivnostima
Vijeca i uciniti ih transparentnijom, (npr. internetski
portal, slanje obavijesti elektronickom postom,
sastanci radi izvjeStavanja/savjetovanja, drzavni
sluZbenici odgovorni za odnose s OCD-ima u svakoj
strukturi).

Specifiéno za predsjednistva EU-a:

1.

Razviti strategiju za otvoreni dijalog i suradnju s
europskim OCD-ima u pripremi, provedbi i pracenju
svakog predsjednistva.

Imenovati duZnosnika na visokoj razini koji ¢e biti
zaduZen za razvijanje suradnje s civilnim drustvom
tijekom pripreme, provedbe i pracenja svakog
predsjednistva.

Osigurati kontinuitet i koherentnost procesa civilnog
dijaloga od jednog do drugog predsjednistva,
koordinacijoms prethodnimibuducim predsjednistvima
(“trio”).




civilnog drustva

Trenutacno nema sluzbenog “europskog statusa» za
dionike europskog civilnog drustva; danas se europski
OCD-i mogu pravno registrirati samo u svojim
zemljama.

Pravo pridruzivanja ili stvaranja udruge na europskoj
razini vazan je ¢imbenik na putu prema europskom
gradanstvu. Takav bi statut stoga potaknuo europsko
gradanstvo u praksi.

Takav bi statut mogao srezati birokraciju i
pojednostavniti prekogranicne razmjene, primjerice
tako Sto bi od novih udruga koje djeluju u vise drZzava
Clanica zahtijevao da se registriraju samo jedanput,
bez potrebe da se zamaraju razliCitim nacionalnim
statusima i pravnim obvezama. To bi iSlo u prilog
transnacionalnoj suradnji izmedu aktivnih gradana.

Takav statut povecao bi transparentnost i pobolj3ao
upravljanje OCD-ima tako Sto bi ih obvezivao na
pridrZavanje strogih pravila, posebice o financiranju i
demokratskom upravljanju.
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Preporuka 3:

®

Donijeti Europski statut za europske organizacije

®

Konzultirati se s europskim OCD-ima o0 samom statutu
i preliminarnim fazama poput procjene utjecajai studije
izvedivosti.

Definirati cilj (tj. europske OCD-e) i opseg statuta sa
samim dionicima civilnog drustva.

Zajedno s dionicima civilnog drustva procijeniti potrebe
OCD-a i prepreke na koje nailaze.

Treba medutim osigurati da Statut za europske mreze
OCD-a ne sprjecava napredak prema uspostavljanju
Europskog statuta za udruge (cilj prvoga nije zamijeniti
drugi, nego dati priznanje izricito europskim OCD-ima).
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Odrediti minimalne standarde Komisije za sve sektore u financiranju
organizacija civilnog drustva

Preporuka 4:

®

preko nekoliko opcih uprava s razli¢itim pravilima i
formatima - bilo za projekte na europskoj ili nacionalnoj
razini, za aktivnosti istrazivanja, za civilni dijalog ili za
podrsku organizacijama civilnog drustva. Zbog toga
organizacije civilnog drustva teZe razumiju razliCite
standarde koji se primjenjuju za pristup fondovima.

Civilno drustvo u Europi aktivno je na nekoliko fronti -
od kojih je civilni dijalog samo jedna, a svaka zahtijeva
razliCite vrste financijske podrske, poput financiranja
za sam dijalog, financiranja lokalnih/prekogranicnih
projekata, financiranja  aktivnosti  istraZivanja,
financiranja za isporuku javnih usluga i javnog ulaganja
u OCD-e. Takvo kompleksno okruZenje moZe oteZati
OCD-ima razumijevanje razliCitih standarda koji se
primjenjuju za pristup fondovima.

Zbog kasnjenja  prouzroCenih  administrativnim
opterecenjimai strogim zahtjevima za sufinanciranjem,
nacionalnim OCD-ima postaje sve teZe, ako ne i
nemoguce, zahtijevati europsko financiranje. Fondovi
se vec¢inom dodjeljuju privatnim konzultantskim
tvrtkama i/ili drzavnim tijelima koja imaju kapacitet za
upravljanje ve¢im projektima.

Kako bi se osigurao istinski demokratski proces, ljudi
koji se suocavaju s iskljucivanjem i diskriminacijom
trebali bi moci sudjelovati u donoSenju odluka. Stoga je
potrebno javno ulagati u organizacije koje strukturiraju
glasove i podrZavaju ljude u potrebi.

U Komisiji je financiranje civilnog drustva rasireno 1. Konzultirati se sa savjetodavnom grupom voda civilnog

drustva dati nacrt minimalnih standarda .

Primijeniti te standarde na sve opce uprave i programe
Komisije.

Postaviti kao vodece nacelo samostalnost organizacije:
financiranje iz programa EU-a nikako ne bi smijelo
ugroZavati neovisnost udruga i slobodu udruZivanja.

Razviti trajne mehanizme (npr. savjetodavnu grupu) za
angaziranje OCD-a pri definiranju kriterija za dodjelu
sredstava i dono3enje financijskih propisa.

Ustanoviti odvojenu proracunsku liniju za financiranje
procedura civilnog dijaloga. Osigurati da bude odvojena

od sredstava za OCD-e, projekte i istraZivacke
aktivnosti.
Osigurati transparentnost i oglasavanje sustava

financiranja, uspostaviti posebnu internetsku stranicu
s popisom sredstava dostupnih za OCD-e.

Za financiranje OCD-a koji pruZaju podrku ukljuciti
odredbe za financiranje na srednjoroc¢noj i dugorocnoj
osnovi, uz pokrice troskova rada (a ne samo troskova
projekta) i istodobno posStovanje neovisnosti
organizacije.

U dogovoru s OCD-ima poduzeti inicijative za
smanjivanje birokracije za organizacije koje se
financiraju za projekte, istraZivanje, civilni dijalog ili za
strukturnu podrsku i ukljuciti ih kao ciljeve akcijskog
programa EU-a za smanjivanje administrativnih tereta
u EU-u.



Preporuka 5:

®
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Utvrditi jasne odgovornosti i vodstvo u civilnom drustvu i civilnom

dijalogu unutar svake opce uprave i u Kolegiju povjerenika.

s

Politicko vodstvo u kolegiju povjerenika za civilni
dijalog osiguralo bi da zadatak unapredenja dijaloga
s aktivnim gradanima dobije u Komisiji zasluZenu
prepoznatljivost i prioritet.

Istodobno, sve opce uprave odgovorne su za odrzavanje
dijaloga s OCD-ima. Portfelj povjerenika posveéen
civilnom dijalogu i osnaZivanju civilnog drustva ne bi
trebao rezultirati usmjeravanjem civilnog dijaloga na
jednog povijerenika jer bi to naravno umanjilo njegovu
djelotvornost.

1.

U sljede¢em kolegiju povjerenika odrediti predsjednika
ili potpredsjednika portfelja Komisije za promicanje
i osiguravanje vidljivosti civilnog dijaloga i razvoja
civilnog drustva u EU-u.

Odrediti odgovarajuce osoblje i proratun posvecene
ovom pitanju.

U svakoj opcoj upravi uspostaviti ulaz/jedinicu za
civilno drustvo zaduZenu za usmijeravanje civilnog
dijaloga kroz aktivnosti te opce uprave.

U svakoj opcoj upravi uspostaviti mehanizme za
odrZavanje dijaloga i podrsku civilnom drustvu u
skladu s preporukom 2.

Osnovati radnu skupinu izmedu op¢ih uprava vezano uz
sudjelovanje civilnog drustva kako bi se pristupi bolje
uskladili i podigla svijest o praksama koje koristi svaka
opca uprava.
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Reformirati Europski gospodarski i socijalni odbor

Ll

Preporuka é:

>

Prema Ugovoru iz Nice “Europski ekonomski i socijalni
odbor (EESC) sastojat ¢e se od predstavnika razli¢itih
ekonomskih i socijalnih komponenti organiziranog
civilnog drustva”. Temeljne skupine EESC-a

1.

Pri reformiranju EESC-a pregovarati s drZavama
¢lanicama kako bi se osiguralo da OCD-i budu bolje
predstavljeni u skupini Il EESC-a.

L . . g~ 2. Osigurati da drZave clanice imenuju predstavnike
predstavljaju poslodavce i zaposlenike te zahvaljujudi S . . . .
. .. . X OCD-a na temelju prijedloga i u suradnji s nacionalnim
formalno priznatom socijalnom dijalogu ve¢ mogu u o .
. S ey organizacijama (platforme, mreZe itd.)
donosenje odluka unijeti specifi¢an proces. Istodobno
civilno drustvo na razini EU-a nema mjesta za raspravu 3. Redovito ukljucivati tematske europske platforme i

i razmjenu misljenja.

Predstavnike EESC-a imenuju drzave Cclanice, a
ne njihova izborna tijela Sto je suprotno osnovnim
demokratskim nacelima.

mreze kako bi pridonijele djelovanju EESC-a.
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Preporuka 7: Kreirati javnu i jednostavnu bazu podataka europskih

organizacija civilnog drustva

® e

Kao 3to je priopéeno u rezoluciji Europskog 1. Iskoristiti kriterije koje definira samo civilno drustvo
parlamenta’® o civilnom dijalogu, donositeljima kako bi se definirali europski OCD-i.
odluka Cesto je teSko utvrditi tko su dionici civilnog

drustva. Neke su industrije takoder pokusale osnovati

vlastite “organizacije civilnog drustva” Sto dodatno
stvara pomutnju u okruZenju civilnog drustva.

Uspostaviti transparentnu i javnu bazu podataka koja
bi bila jednostavna za koristenje u obliku internetske
stranice posvecene samo tome, a koju bi koristile

institucije EU-a i javnost.
Posljedi¢no, u procesu civilnog dijaloga donositelji
odluka izloZeni su riziku obracanja pogresnoj strani
kada traze strucnost vezano uz odredeno pitanje. To
moze iskriviti proces kakav se spominje u Lisabonskom
ugovoru.
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drustvu, 2006.
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6 - Inicijativa ‘Plan D’ Europske komisije o komunikacijskoj politici (2005.), njeni Minimalni standardi za savjetovanje (2002.), Bijela
knjiga o upravljanju (2001.) i Dokument za javnu raspravu Europske komisije o partnerstvu s OCD-ima (2000.).

7 - Vidi tekst ¢lanka u odjeljku Alat.

8 - Izvjesce Europskog parlamenta o razvijanju civilnog dijaloga prema Lisabonskom ugovoru (13. sije¢nja 2009.)

9 - Vidi “Popis zadataka za djelotvoran civilni dijalog” u odjeljku Alat.

10 - IzvjeSce Europskoga parlamenta o razvijanju civilnog dijaloga prema Lisabonskom ugovoru (13. sijecnja 2009.)
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Preporuka 1: Predano djelovati za transparentnost i dobro upravljanje

® e

Zbog njihove uloge u drustvu i odlucivanju, OCD-i
moraju primjenjivati stroge standarde transparentnosti
kako bi osigurali dai ¢lanovima i Sirem drustvu potpuno
odgovaraju za svoja djela i postignuca.

Kako OCD-i Cesto koriste javni novac za razvijanje
programa i pruzanje usluga, trebali bi pokazati kako je
taj novac potrosen.

Primijeniti standarde transparentnosti i dobrog
upravljanja na interne strukture, odnose s ¢lanovima,
aktivnosti, misiju, projekte, izvore financiranja i
troskove.

Utvrditi sustav revizije za pracenje provedbe
spomenutih standarda.

Dogovoriti se o nacinu (npr. jasne procedure u pisanom
obliku) za rjeSavanje potencijalnih sukoba interesa
unutar odbora i ¢lanstva.

Ako nije izrijekom primjenjivo na organizaciju,
ustanoviti kao vodece nacelo (npr. ispravkom statuta,
internim pravilima ili izjavom misije) da ¢e organizacija
biti neovisna o vladama, institucijama EU-a, politickim
strankama i poslovnom sektoru.



Preporuka 2:

®
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Promicati razliCitost, ukljucivost i ravnopravnost spolova u

strukturi organizacije i njenim aktivnostima vezanim uz politiku

Ll

Socijalni OCD-i moraju provesti u djelo ono Sto
zagovaraju, unutar ogranicenja i specificnosti s kojima
se suoCavaju (npr. ograniena sredstva i specificno
tijelo podupiratelja).

Najiskljuceniji ljudi su oni koji su jo$ uvijek izvan
dosega, oni koji su izvan svih drustvenih mreza. Stoga
socijalni OCD-i moraju nastojati nadi¢i svoje duZnosti
i proaktivno omoguditi ljudima koji nisu jo$ dio
drustvene mreZe, ili koji jo$ nisu vidljivi, da se ukljuce.

1.

Raditi s ciliem bolje ravnoteZze spolova unutar
statutarnih tijela organizacije i osoblja osim ako to na
organizaciju izri¢ito nije primjenjivo ni opravdano.

Posvetiti se promicanju i jacanju geografske
zastupljenosti svih regija Europe u odborima/radnim
skupinama i statutarnim tijelima (npr. upravni odbor,
opca skupstina) europskih OCD-a.

Ustanoviti politike za promicanje raznolikosti medu
osobljem i statutarnim tijelima organizacije osim ako
to na organizaciju izricito nije primjenjivo ni opravdano.

Ustanoviti politike i strategije za aktivno traZenje
angaZmana najiskljucenijih u drustvu.

Ukljuciti se u tu raspravu s organizacijama clanicama
kako bi dalje Sirili dobru praksu.



_

Preporuka 3:

®

socijalnom sektoru

Kao 3to je priopéeno u rezoluciji Europskoga
parlamenta’ o civilnom dijalogu, donositeljima odluka
Cesto je tesko utvrditi tko su dionici civilnog drustva.

Kako bi se omogucio konstruktivan civilni dijalog vazno
je toCno odrediti koga ili Sto organizacija predstavlja
(npr. teme ili clanove). To trebaju pojasniti sami dionici.

Reprezentativnost takoder proistjeCe iz aktivnog
angaZzmana i sudjelovanja organizacija Cclanica i/ili
pojedinih clanova.

1.
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Odrediti kriterije reprezentativnosti dionika civilnog drustva u

U sklopu Kontaktne skupine civilnog drustva EU-a?
definirati Sto znaci reprezentativnost te kriterije za
njenu procjenu®.

Suradivati s donositeljima odluka EU-a kako bi se
stvorila baza podataka europskih OCD-a kao Sto
je istaknuto u ovom dokumentu (Preporuka 7 za
donositelje odluka).

Razviti komunikacijsku strategiju kako bi bolje objasnili
zaSto je rad civilnog drustva vaZan i ulogu dionika
civilnog drustva kako bi se razumijevanje civilnog
drustva pobolj3alo s pomocu alata kao 3to su najéescée
postavljana pitanja (FAQ), izvjestaji i edukacija.




Preporuka 4:
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europskih politika

Debate o europskom donosSenju odluka na nacionalnoj
razini nisu jo$ dovoljno razvijene, ¢ak ni u OCD-ima.
Ljudi imaju osjecaj da je Europa jo$ uvijek daleko od
njihova svijeta“.

To je naravno glavna briga europskih OCD-a. Zajednicki
pristup mogao bi pomo¢i nacionalnim organizacijama
da dopru do onih lokalnih i raspravu o europskim
pitanjima unaprijede "odozdo", na izvorisnoj razini.

Osnaziti suradnju na nacionalnoj razini vezano uz donosenje

e

Utvrditi jasnu strategiju za jalanje poveznica s
nacionalnim, regionalnim i/ili lokalnim c¢lanovima,
primjerice razvijanjem mehanizama koji bi pokusali
nadici jezi¢ni problem.

Omoguciti prisutnost i angazman organizacija clanica
na europskoj razini.

Omoguciti organizacijama ¢lanicama da djelotvorno
iskoriste europske alate (npr. otvorena metoda
koordinacije, strukturni fondovi) na nacionalnoj,
regionalnoj i lokalnoj razini zahvaljujuci edukaciji i
uzajamnom ucenju.
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Preporuka 5: PodrZavati nacionalne organizacije civilnog drustva u njihovu

savjetodavnom radu

Snaga europskih organizacija ovisi o snazi njenih 1. Omoguditi prijenos stru¢nosti i znanja s nacionalne
¢lanova. Ako se ne prepoznaju i ne cijene na nacionalnoj organizacije na neku drugu (na nacionalnoj razini).
razini, vjerojatno ¢e i njihov angazman na razini EU-a

biti slabiji. 2.  Omoguditi i ojacati lobiranje organizacija Clanica na

razini EU-a i nacionalnim razinama.
Posredovanje ovisi o tome moZe li organizacija naci
sredstva za taj zadatak povrh svojih dnevnih aktivnosti
te odgovarajucu zakonodavnu i politicku podrsku. To
vrlo Cesto jo$ uvijek nedostaje.

Stoga je tu uloga europskih mreza da osnaZe
nacionalne organizacije koje joS nemaju odgovarajuci
okvir politike, kako bi postale djelotvorna kontrolna
tijela na nacionalnoj razini.




Preporuka é:

®
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OCD-i na razini EU-a imaju drustvenu ulogu,
usmjeravaju glasove, djeluju kao kontrolna tijela,
kreiraju socijalni kapital i podrZavaju stvaranje
istinske europske demokratske javne sfere. Oni stoga
trebaju osigurati da njihovi donatori ni na koji nacin
ne ograniCavaju njihovu neovisnost niti osporavaju
vrijednosti koje promicu.

1.

Obvezati se na eticke strategije za prikupljanje sredstava

Utvrditi jasna nacela za financiranje u suradnji s
ekoloskim OCD-ima, OCD-ima za ljudska prava i
zdravstvo.

Provjeriti postuju li poduzeca sponzori (ukljucujuci
njihova mati¢na poduzeca) ljudska prava i zakon o radu.
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Preporuka 7: Obvezati se na drustvenu i ekolosku odgovornost
- Socijalni OCD-i na razini EU-a vode kampanju za 1. Osigurati kvalitetne zaposlenike i vjezbenike.
odrziviji razvoj koji postuje socijalna i ljudska prava te
se bori protiv klimatskih promjena Buduci da svi imaju 2. Pratiti i kontrolirati energetsku ucinkovitost ureda.
svoju ulogu, trebali bi prakticirati ono za Sto se zalazu
unutar ogranicenja organizacija. 3. Smanjiti putovanja i koristiti ekoloSki prihvatljive

metode komunikacije i prijevoza kada je to moguce.

4. Pokrenuti raspravu s organizacijama ¢lanicama o tome
kako se odrZivi razvoj moZe uvesti u razvoj organizacije
i razmijenjivati dobra odnosno lo3a iskustva.
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BiljeZke:

1 - lzvjedce Europskoga parlamenta o razvijanju civilnog dijaloga prema Lisabonskom ugovoru (13. sijecnja 2009.).

2 - Kontaktna skupina civilnog drustva EU-a (www.act4europe.org) spaja osam velikih sektora NVO-a temeljenih na pravima i
vrijednostima: kultura, okoli$, obrazovanje, razvoj, ljudska prava, javno zdravstvo, socijalna pitanja i Zene.

Socijalna platforma vec je definirala stroge kriterije reprezentativnosti za organizacije koje ¢e biti ¢lanovi Socijalne platforme.
Sljedece bi se moglo koristiti kao referenca pril definiranju kriterija: Izvodi iz Statuta Socijalne platforme: ,MreZa ili federacija
mora se sastojati od organizacija (a ne pojedinaca) barem u apsolutnoj vecini drzava ¢lanica EU-a. MreZa ili federacija mora biti
osnovana kao neprofitna i nevladina organizacija u jednoj od drZava ¢lanica EU-a. Vecina ¢lanstva organizacije mora sama biti
zakonski utemeljena, neprofitna i nevladina. MreZa ili federacija mora biti aktivna u socijalnom sektoru, raditi na promicanju
opceg interesa i pridonositi drustvenoj koheziji. MreZa ili federacija mora pokazati svoju reprezentativnost te da je strukturirana
i vodena na demokratski nacin, da je vodi izabrano tijelo Cije odluke i clanstvo ne smiju biti podlozni odobrenju bilo kojeg vanj-

w
1

skog tijela.”
4 - Studija Eurobarometera 71, Europska komisija, rujan 2009.



Sudioni¢ka demokracija jest drustveni model koji nastoji prosiriti sferu
sudjelovanja i mo¢ ljudi da odlucuju sami za sebe izvan tradicionalnog
kreiranja politike. Njen je osnovni cilj angaZirati sve ljude u drustvenim
procesima i u konacnici promicati drustvenu koheziju, solidarnost
i socijalnu pravdu, stvaraju¢i bolju kvalitetu Zivota za svakoga.

Sudionicka demokracija dopunjuje predstavnicku demokraciju. Ona je ne
zamjenjuje. U demokraciji su izbori glavna institucija aktivnog politickog
sudjelovanja.

Civilni dijalog jest alat sudionicke demokracije. On definira odnos izmedu
javnih institucija i organizacija civilnog drustva. Njegov je krajniji cilj donijeti
odluke koje su blize op¢em interesu i koje poboljSavaju donosenje odluka. Kako
bi to postigao, civilni dijalog nastoji istaknuti poglede i potrebe organiziranog
civilnog drustva, posebice glas onih koji su iskljuceni iz “sluzbene» politicke
arene.



Organizacije civilnog drustva mogu koristiti donju sliku kao alat za procjenu kvalitete svojih odnosa s donositeljima odluka.

Autori: Socijalna platforma i profesor Jonathan Zeitlin
- 1= iskljucenost

0 = indiferentnost

1 = jednosmjerno Sirenje informacija: drZzavna tijela daju informacije

2 = savjetovanje: drZavna tijela govore civilnom drustvu Sto se dogada i traze povratnu informaciju; dvosmjerni
informacijski kanal

3 =dijalog: i drZavna tijela i civilno drustvo mogu postavljati dnevni red, a drzavne vlasti mogu odgovoriti na pitanja
koja istakne civilno drustvo

4 = sudjelovanje: viSe od samog savjetovanja, ideje koje civilno drustvo istakne integriraju se u osmisljavanje politike,
dokumente i programe

5 = partnerstvo: posljednja faza, snaZan termin koji oznacava da se civilno drustvo prihvaca kao partner i igra stvarnu

ulogu u suodluéivanju, sukreiranju, suizradi i mogucnosti zajednickog upravljanja

Osim iskljucenosti i indiferentnosti, ostali koraci mogu biti legitimni ovisno o okolnostima: partnerstva nisu uvijek poZeljna, osobito
za organizacije civilnog drustva koje svoju osnovnu ulogu ispunjavaju kroz zagovaranje i prosvjedovanje

Ova ljestvica sudjelovanja moZe/treba se odvijati u svim fazama ciklusa politike: odredivanje programa rada, definiranje politike/

donosenja odluka, provedba, procjena i preformulacija.



Dok su sudionicka demokracija i demokratske infrastrukture
sveobuhvatan okvir, suvisao civilni dijalog zahtijeva sljedece
elemente:

Procedure civilnog dijaloga moraju snositi odgovornost prema
svima onima koji sudjeluju. To zahtijeva odgovarajuce povratne
informacije za sve sudionike. Sudionici imaju pravo znati Sto se
dogada s ulaznim informacijama koje daju.

Svrha civilnog dijaloga jest poboljSati donoSenje odluka. U
tom pogledu mora postojati pristup areni donosenja odluka,
otvorenost i predanost drZavnih tijela da podijele mo¢ i u
konacnici da u svojim odlukama uzmu u obzir rezultate civilnog
dijaloga. Rezultati pravilnog civilnog dijaloga moraju se moci
provesti. Konzultiranje civilnog drustva nakon $to je odluka veé
donesena na kraju se osvecuje javnim institucijama jer baca
sjenu na njihovu otvorenost.

Da bi se dogodio djelotvoran civilni dijalog informacije i
dokumenti moraju biti javno dostupni i obje strane trebaju biti
koliko je moguce transparentne. Uz to bi sudionicima trebali biti
jasni ocekivani ishod i prostor za promjene kako bi odluciti ne
sudjelovati ako procijene da sudjelovanjem u danom procesu ne
bi postigli svoj krajnji cil].

Nisu svi ljudi jednaki niti imaju jednaka sredstva za sudjelovanje,

a to vrijedi i za organizacije. Da bi sudionicki proces bio
demokratski, neangaZirani i necujni moraju biti aktivno ojacani
i dobiti posebnu pozornost. To takoder znaci prilagodavanje
sredstava i metoda dijaloga svim skupinama (ukljucujuci invalide,
imigrante, djecu...).

Civilni dijalog nije jednokratan. On bi trebao biti redovit i trajan
proces. Sudionicima treba dati vremena da strukturiraju svoja
razmisljanja interno te da se konzultiraju sa svojim c¢lanstvom.
Kako bi bio djelotvoran, takav proces zahtijeva odgovarajuce
Procedure civilnog dijaloga
takoder moraju biti jasne i vremenski ograni¢ene s utvrdenim i

ljudske i financijske resurse.

dogovorenim rezultatima i ciljevima. Drugim rije¢ima, partneri
moraju proces unaprijed adekvatno isplanirati.

Uloga civilnog drustva kao partnera u civilnom dijalogu mora se

shema financiranja, statuta ili zakona.

Proces politike ne zavrsava kada preporuka postane zakon.
Jednako je vazna provedba takve odredbe. Civilno je drustvo
vazan igra¢ u provedbi politickih mjera i pracenju njihove
djelotvornosti. Organizirano civilno drustvo mora se ukljuciti
u svim fazama donosenja odluka: odredivanje programa rada,
definiranje politike/donosSenje odluka, provedba, procjena i
preformulacija.



“1. Institucije ¢e odgovarajucim sredstvima dati gradanima i predstavnicima udruga priliku da obznane i javno razmi-
jene svoja stajalista u svim podrucjima akta Unije.

2. Institucije ¢e odrzavati otvoren, transparentan i redovit dijalog s predstavnicima udruga i civilnog drustva.

3. Europska komisija provest ce Siroke konzultacije sa zainteresiranim stranama kako bi osigurala da aktivnosti Unije
budu koherentne i transparentne.

4. Najmanje milijun gradana koji su drzavljani znacajnog broja drZava clanica moZze poduzeti inicijativu pozivanja
Europske komisije, unutar svojih ovlasti, da iznese odgovarajudi prijedlog o predmetima za koje gradanin smatra da je
potreban akt Europske unije u svrhu provedbe Ugovora.”
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